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 .کرد خواهد کمک نیز شغلی هایآسیب و فرسودگی از ناشی هایهزینه کاهش و هاسازمان

 کار محیط کارگران، روانی، بهداشت: کليدی های واژه
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 مقدمه 

هاست که  انسان ی سلامت یاز ارکان اساس یک ی یروان بهداشت

مح توجه  یکار  یهاط یدر  قابل  طور  تأث  یبه  قرار    ریتحت 

فشارهاردیگیم وقت    ،ی شغل  یهااسترس  ،یکار  ی.  کمبود 

همکاران و    یاز سو  یروان  ی هاتیاستراحت و عدم حما  یبرا

بهره  ران،یمد کاهش  به    یهابتیغ   شیافزا  ،یورمنجر 

روان  یجسم  ی هابیآس  رمجاز،یغ    ی شغل  یفرسودگی،  و 

(Burnout)  مشکلات   نیشوند. ا یجد یحوادث شغل یحتو

دل روان  لیبه  به سلامت  توجه  به  یکمبود  در    ژه یوکارگران، 

صنا  یکشورها و  توسعه  حال  بحران   عیدر  به    ییهاپرخطر، 

 . (3-1) شود یدگیها رسبه آن اًفور دی شده که با لیتبد

صنا  کارگران ساخت  یخاص  عیدر  معدن،  مانند  وساز، 

  طیدر شرا  ژهیوبه  د،یونقل، بهداشت و درمان و صنعت تولحمل 

ب  یکار شغل  شتریسخت،  استرس  معرض  و   ،یدر  اضطراب 

به  یفرسودگ وساز،  عنوان مثال، در صنعت ساخت قرار دارند. 

  ، یکیزیو خطرات ف  ،ی عدم وجود نظارت کاف  ،یزمان  یفشارها

مانند    گر، ید   عی. در صناکندیم   د یکارگران را تهد   ی روان  تسلام

کار بار  درمان،  و  وضع  اد ی ز  یبهداشت  با  مواجهه    یهاتیو 

ب  یاضطرار تأث  یهای ماریو  روان   یمنف  راتیمرگبار،  بر 

همچن دارد.  صنا  نیکارکنان  ش  یدیتول  عیدر    ی هافتیبا 

فشارها  یطولان مشکلات    یار یبس  د،یتول  یو  به  کارکنان  از 

 . ( 5, 4) شوندیمبتلا م  یروان

از عوامل   یااز مجموعه   یکارگران معمولاً ناش  یروان  مشکلات

 ها عبارتند از:آن نیتراست که مهم یکار یهاطیدر مح

زا عوامل استرس   نیتراز عمده  یک ی  :ادیز  یکار  ی فشارها- 

  ی است. وقت  ی زمان  یکار و فشارها  اد یکارگران، حجم ز  یبرا

شرا  ک یکه   تحت  است  موظف  بدون  استرس  طیکارگر  و  زا 

وظا  مناسب،  بروز    فیاستراحت  احتمال  دهد،  انجام  را  خود 

 . ابدی یم شیافزا یاختلالات روان

نبود    لیاز کارگران به دل  یاریبس  :یاجتماع  تیحما  عدم - 

  یی خود دچار احساس تنها   رانیبا همکاران و مد  یتیروابط حما

ها تعاملات  که در آن  یکار ی هاطی. محشوند یم  ی و فشار روان

در کارکنان   یاست، احتمال بروز مشکلات روان فیضع یانسان

 است.  شتریب

که ساعات    ی زمان  :یشخص  یکار و زندگ  اني تعادل م   عدم - 

تعادل  یطولان  یکار نتوانند  کارگران  و    ی زندگ  انی م  یباشد 

امر به شدت بر سلامت    نیخود برقرار کنند، ا  ی و شخص  یکار

که زمان آزاد   ییها. کارگران با شغلگذاردیم  ریها تأثآن  یروان

ب  یکم سا  شتریدارند،  اس  نیریاز  خطر  معرض  و   ترسدر 

 هستند.  یمشکلات روان

  ی هاطیاز مح  یبرخ  :یسم  ایآزاردهنده    یکار  یهاطي مح- 

صنا  ژهیوبه  یکار شرا  ی عیدر  آزارها  طیبا  شامل   یسخت، 

 ی که اثرات منف شودیم یکلام یدهایتهد ای  هاضیتبع ،یروان

 . گذاردیکارگران م ی بر بهداشت روان یقیعم

علم  با شواهد  به  تجرب  ی توجه    شرفته،یپ   یکشورها  اتیو 

کارگران   یبهداشت روان  یارتقا  یمؤثر برا  مداخلهچند    توانیم

 : داد شنهادیپ  یکار یهاطیدر مح

  یقدم برا  نیاول  :یاز بهداشت روان  تیفرهنگ حما  جادیا- 

است    یفرهنگ سازمان  کی  جاد یکارگران، ا  یروان  طیبهبود شرا

روان به سلامت  اهم  ی که در آن  ا  تیافراد  امر    ن یداده شود. 

برگزار  تواندیم و    رانیمد  یبرا  یآموزش  یهادوره  یشامل 

و نحوه   یدگ با علائم استرس و افسر  ییکارکنان، به منظور آشنا

 . (6) ها، باشدآن تیریمد

مشاوره:  یروان  یبانيپشت-  دسترس  و  کردن  به   یفراهم 

به    تواندیکارگران، م  یبرا  یشناختو روان  یاخدمات مشاوره

ها کمک کند.  آن  ی روان  یبه کاهش فشارها  یطور قابل توجه

به کارگران کمک کند تا    تواندیم   یو فرد  یگروه   ی هامشاوره

 رندیبگ  ادیرا    یمقابله با استرس و مشکلات روان  یهامهارت

(7). 

کار  ر یپذانعطاف  یهااستيس-  ساعات  از    یکی  :یدر 

روان  ی عوامل  نیترمهم مشکلات  و  استرس  کاهش  به    ی که 

  ر یپذانعطاف  یکار  یهااستیاعمال س  کند، یکارگران کمک م

تغ کار  رییاست.  تعط  یساعات  م  لاتیو  به    تواند یمنظم 

ب تا  کند  حرفه  یشخص  یزندگ   ن یکارگران کمک  خود   یاو 

 . (8) نندتعادل برقرار ک

فشارها  یتی حما  یکار  یها طيمح  جادیا-  کاهش   یو 

شوند   یطراح  یاگونهبه  دی با  یکار  یهاطیمح  :یرضروريغ

فشارها فضاها   یکار  یکه  کردن  فراهم  برسد.  حداقل    یی به 

  ی و اجتماع   ی حیتفر  یهاتی به فعال  قیاستراحت و تشو  یبرا

 مؤثر در کاهش استرس است.  ی راهکارها  گریدر محل کار، از د
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 نیاز بهتر  یکی  از کارگران و ارائه بازخورد مثبت:  ریتقد

براروش کار  یها  استرس  و   ،یکاهش  مثبت  بازخورد  ارائه 

تشو  قیتشو است.  تقد  قیکارگران  و  خوب  عملکرد  از    ر یبه 

افزا  یهاتلاش باعث  انگ  هیروح  شی کارکنان  ها  آن   زهیو 

 . (9) شودیم

  ی جزئ  د یکارگران با  ی روان  بهداشتبا توجه به آنچه گفته شد  

استراتژ گ  هر   ی تیریمد  یهای از  قرار  نادردیسازمان    دهی . 

کارکنان، نه تنها به ضرر خود کارگران   یگرفتن مشکلات روان

ها خواهد  سازمان  یوربر بهره  ی ادیز  ی منف  راتیاست، بلکه تأث

مؤثر    یهاو برنامه  یتیحما  یکار  یهاطیمح  جادیبا ا  داشت.

  زان یاز م  یری طور چشمگبه  توانیم  ،یارتقاء سلامت روان  یبرا

روان مشکلات  و  برا  یاسترس  را  کارگران  و  انجام   یکاسته 

نه    یطیشرا  نیچن  جادیتر کرد. اتر و سالمخود آماده  فیوظا

فرد منافع  به  یبرا  یتنها  بکارکنان  دارد،  باعث    لکههمراه 

بنابراشودیم  زیها نعملکرد سازمان  یکل  تیفیارتقاء ک   ن،ی. 

روان بهداشت  به  بای  توجه    ی مل  تیاولو  کیبه    دی کارگران 

 . شود یریبلندمدت آن جلوگ یهابیشود تا از آس لیتبد
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Abstract 

 

Workers' mental health is a crucial aspect of public health and workplace safety that is often 

overlooked. Job pressures, occupational stress, lack of psychological support, and an 

imbalance between work and personal life contribute to reduced productivity, job burnout, and 

increased workplace accidents. These challenges are particularly severe in high-risk industries 

such as construction, mining, healthcare, and transportation. This letter to the editor highlights 

the urgent need to address workers' mental health and proposes solutions such as fostering a 

supportive organizational culture, providing counseling services, implementing flexible work 

policies, and creating healthier work environments. Enhancing workers' mental well-being not 

only improves their individual quality of life but also boosts organizational productivity and 

reduces costs associated with burnout and occupational hazards. 

Keywords: Mental health, workers, workplace 
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